Guia para elegir la atenciéon correcta i Providence

Health Plan
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ProvRkRN ExpressCare Virtual* Clinicas ExpressCare* Proveedor de atencion Atencion de urgencia Atencion de emergencia
Hable con un enfermero Conéctese con un proveedor Pruebe una Clinica primaria Si su afeccion no pone en Si necesita atencion de
registrado, que puede desde cualquier lugar, ExpressCare pararecibir Su proveedor de atencion riesgo la vida, pero no puede inmediato para algo que pone
responder sus preguntas por medio de una tableta, atencion rapida y conveniente gglt@gglge%%ggﬁésclijiios poresta  CSPerarparauna cita, vaya a en riesgo la vida, llame al 9110
y dirigirlo a la atencién teléfono inteligente o cuando su proveedor habitual razén, comience con éI'para la Atencidn de urgencia. Suele vaya a la Sala de emergencias
correcta. computadora. no esté disponible. recibir atencion en el consultorio  ser masrapiday econdémica mas cercana.

o referencias a los especialistas. que la Sala de emergencias.
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« Medicamentos recetados » Resfrios . Afecciones que requieren
. , .. - Lesiones menores ee .
» Medicamentos recetados » Resfrios Pruebas de deteccidn atencion inmediata como:
« Preguntas generales » Necesidades no urgentes Dolores de estbmago

. . Cortes
Afecciones crénicas - Traumas en la cabeza
« Inquietudes de salud (resfrios, sarpullidos, Pruebas basicas (no
conjuntivitis, etc.) radiografias, resonancias

. o uemaduras
Infecciones del tracto urinario 0 - Sangrados constantes
magnéticas, etc.)
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» Llame al 800-700-0481 o
al 503-574-6520

. » Esqguinces
Esquinces . . , « Sospecha de ataque
. - Imagenologia y radiografias ]
Problemas del corazén cardiaco

Encuentre el lugar de Atencion
« Visite Virtual.Providence.org Visite de urgencia mas cercano a usted « Vaya al hospital mas
« Disponible todos los dias, ProvidenceExpressCare.org Llame a su proveedor en ProvidenceHealthPlan.com/ cercano
de 8 a.m. a 8 p. m. (hora del Disponible los 7 dias de la Disponible con cita FindAProvider « Disponible las 24 horas del
Pacifico) semana Los horarios varian segun el dia, los 7 dias de la semana
lugar

« Disponible las 24 horas
del dia, los 7 dias de la
semana

Las clinicas de Atencion de urgencia a menudo se confunden con las clinicas de Atencién inmediata, pero en verdad son bastante diferentes. La Atencién inmediata es Unicamente para problemas que no son de emergencia, mientras que la Atencion de
urgencia esta equipada para manejar afecciones graves que no son emergencias severas.

Para obtener mas informacion, visite

. . Si en algun momento cree que su vida o
ProvidenceHealthPlan.com/Care-Options @

bienestar podrian estar en grave peligro,
llame al 911 de inmediato.



https://www.providence.org/our-services/urgent-care
https://phppd.providence.org
https://phppd.providence.org
https://www.providence.org/services/expresscare-virtual
https://www.providencehealthplan.com/Care-Options

